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POLITIKA SUSTAVA UPRAVLJANJA POSLOVANJEM

Politika sustava upravljanja poslovanjem koje ukljuCuje sustav upravljanja kvalitetom, okolisem,
zaStitom zdravlja i sigurnosti te energijom, temelj je i jamstvo postizanja zadovoljstva svakog naSeg
djelatnika, kupca, poslovnog partnera i druStva u cjelini u skladu s prirodom i veli¢inom rizika te osiguranja
ucinkovitog gospodarenja energijom, oCuvanja prirodnih resursa, zastite okoliSa, spre¢avanje oneciS¢enja i
zaStite zdravlja i sigurnosti ukljucujuéi sprec¢avanje ozljeda na radu i profesionalnih bolesti. Integrirani sustav
upravljanja poslovnim procesima odnosi se na lokaciju tvrtke u Osijeku. Stalno obrazovanje i usavrSavanje
djelatnika, kao i uprave jamci da ¢e se postavljeni ciljevi dostici i racionalno realizirati.

Odgovornost tvrtke potvrduje se efikasnim upravljanjem i stalnim provodenjem politike sustava
upravljanja poslovanja u svim dijelovima ATO InZenjeringa d.o.o. (u nastavku: Drustva).

Kvaliteta, zaStita okoliSa, oCuvanje zdravlja i sigurnost te ucinkovito upravljanje energijom DruStva
nastaje na svakom radnom mjestu i svaki na$ djelatnik joj svojim radom doprinosi, a prepoznajemo je
ponajprije u ispunjavanju zahtjeva i potreba kupaca te drugih zainteresiranih strana, ali i podrZzavanjem
visokih standarda struke uz optimizaciju svih procesa i kontinuirano poboljSanje svih performansi tvrtke.

PoboljSanje sustava upravljanja poslovanjem zahtjeva stalni i trajni razvoj. Stoga nam znanje,
struénost i stalna briga o obrazovanju i usavrSavanju kadrova osigurava inovativni pristup temeljnim
procesima, zbog ¢ega Uprava osigurava dostupnost neophodnih informacija i resursa za dostizanje opcih i
pojedinacnih ciljeva sustav upravljanja poslovanjem, djeluje na trajnom uskladivanju sa primjenjivim
normama, zakonskim i drugim zahtjevima kojima podlijeZze, vezano za zastitu okoliSa, zdravlja i sigurnosti,
upotrebu, potroSnju i ucinkovitost energije te podupire nabavku energetski ucinkovite i okoliSno sigurne
opreme, proizvoda i usluga, kao i projektiranje (procesa, postrojenja i proizvoda) za unapredenje
performansi ISU.

Takoder, stvaramo povjerenje na temelju uzajamnog poStovanja kako zaposlenika, tako i nasih
kupaca. Tezimo da budemo najbolji u onome Sto radimo, usredotoCujemo se na ono 5to je vazno za
izgradnju i prepoznatljivost naSeg poslovanja i ljudi.

Kvaliteta naSih usluga, zaStita okolisa, oCuvanje zdravlja i sigurnost te ucinkovito upravljanje
energijom u poslovima projektiranja, razvoja nadzorno upravlj ackih aplikacija, izradi niskonaponskih i
upravlja €kih ormara, montazi, ispitivanju i pustanju u rad t e odrZzavanju elektro postrojenja i sustava
nadzora i upravljanja jamdéi se uvedenim integriranim sustavom upravljanja opisanim u Priruniku
poslovanja te pripadajucoj pratecoj dokumentaciji.

Osnovni preduvjeti za ucinkovito upravljanje poslovanjem unutar DruStva su perspektivni struéni
djelatnici koji se bave struénim i razvojnim radom te stalnim pracenjem novih dostignu¢a struke, kao i
trendova u svijetu kako bi se stalno primjenjivale metode najbolje prakse.

Uvodenjem procesno orijentiranoga i strogo definiranog sustava upravljanja, unutar kojega su
definirane funkcionalne i procesne nadleZnosti te dokumentirana provedba svih postupaka Zelimo kvalitetu
zasStitu okoliSa, oCuvanje zdravlja i sigurnosti te ucinkovito upravljanje energijom postaviti kao nacin rada,
djelovanja i stvaranja finalnih proizvoda i usluga. Svi djelatnici obvezni su suradivati u poboljSanju kvalitete
nasih usluga, i to kvalitethom provedbom i postivanjem propisanih postupaka.

NaSa najveca vrijednost su nasi djelatnici koji svojim osobnim zalaganjem i znanjem sudjeluju u
ostvarenju naSeg primarnog cilja, a to su zadovoljni kupci naSih usluga. Stoga se Zelimo pribliZiti svim naSim
kupcima i uvijek smo spremni na dijalog i pronalazenje optimalnog rjeSenja na zadovoljstvo svih
zainteresiranih strana.

Cilj nam je uciniti ATO prepoznatljivim po visokoj razini pruzenih usluga i najboljoj poslovnoj praksi te
da se u poslovhom okruzenju regije najbolja rjeSenja procesne automatike poistovjeéuju s ATO
InZenjeringom d.o.0., Osijek.

Osijek, 27.03.2017. Za ATO Inzenjering d.o.0.
DeJan DUI’ISIC direktor.
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